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Carlos Garcia-Maurifio Sanchez, Socio Director de ASEFARMA

“Nunca hemos
puesto ‘el carro
delante de los
bueyes’”

Esta asesoria de farmacias nacié hace 15 anos en Madrid. No fue una idea preconcebi-
da, sino fruto de diversas circunstancias que, con el paso del tiempo, le han llevado a su
situacién actual: cuenta con 300 farmacias asociadas y una plantilla de 42 trabajadores.

EL HOY SOCIO DIRECTOR de la aseso-
ria, y también fundador de lamisma,
estudi6 la carrera de Derecho en
Oviedo, y como en su tierra natal
no habia trabajo de abogado, y se
fue para Madrid en el afio 1993,
donde hizo un Master para espe-
cializarse en la rama de fiscal.

La coincidencia se cruzé en su
camino unos meses después, en
abril de 1994, ya que su hermana
Paloma Garcia-Maurifio estaba enton-
cestrabajando en una empresainfor-
matica parainformatizar farmacias.
“Ella me sugiri6 la idea de apoyar

Claves del éxito

“La profesionalidady la forma-
cién son aspectos basicos,
como también lo es ofrecer
una asesoria personalizada.
Ademas, no hemos tenido una
estructura de costes impor-
tante en los inicios, y nos
hemos especializado en aque-
llos servicios que damos a las
farmacias”.
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la venta de los ordenadores expli-
candoles las ventajas fiscales de
adquirirlos. Lo puse en practica con
una farmacéuticayme propuso que
le llevase sus temas de fiscalidad”,
recuerda Carlos Garcia-Maurifno
Sanchez.

A partirde aquile fueron surgien-
do més clientes, y en diciembre de
ese mismo afio ya tenia cinco. Asi,
decidi6é profesionalizar el trabajo
que estabarealizandoy creélamarca
ASEFARMA, “porque veia que aquel
proyecto podia prosperar”.

UN COMIENZO DIFICIL

Pese a todo, no fueron unos inicios
faciles. “No teniamos medios, ni
siquiera coche propio parair a visi-
tar a los clientes, pero lo supera-
mos con profesionalidad y ofreciendo
resultados anuestro trabajo y aten-
cién personalizada”.

Un hito importante en la historia
de esta empresa, “que nos iba a
permitir dar un salto de calidad para
poder tener un despacho propio o
contratarmas personal”, fue la orga-
nizacion de unas jornadas sobre
fiscalidad para farmacias, en un
hotel de la capital: “Llenamos el

aforo de la sala y conseguimos 20
clientes de golpe. Ha sido una de
las mejores ideas que hemos teni-
do. Fue nuestro despegue definiti-
vo, en junio de 1995”.

Este aumento de la clientela les
posibilité abrir una oficina en la
calle Princesa y tener mas planti-
lla. El1bocaaoreja empezo afuncio-
nar: “Nos iban recomendando, y
entraban unamedia de 30-40 nuevas
farmaciasal afio, entre 1997y 1999”.
Cambiaron de despacho en 2004,
auno mayor de mas de 400 metros
cuadrados en General Arrando, 11,
donde estan actualmente, y fueron
contratando empleados hastallegar
alos 42 que hoy trabajan enla aseso-
ria.

Hoy, cuando su fundador mira
atrasreconoce que “lo que nohemos
hechonuncahasido poner ‘el carro
delante de los bueyes’, es decir, los
recursos que ibamos obteniendo
losreinvertiamos, siempre crecien-
dopocoapocoyconsentido comun.
Es cierto que nuestra ambicién era
tener cuantas mas farmacias mejor,
y sabiamos que si ofreciamos un
trabajo de calidad, con esfuerzo y
dedicacion,laclientelaibaallegar”.



Consejos para
emprendedores

“Lo primero es notener miedo
aconvertirse en empresarios,
una idea que muchas veces
te quita de la cabeza tu propio
entorno de familiares y amigos.
Pero cuando uno cree en algo,
es muy gratificante convertir-
lo en realidad. Es indudable
que los principios son duros
y que hay que trabajar mucho,
aunque luego se obtienen
muchas satisfacciones. También
es importante hacerlas cosas
con cabeza, y no meterse en
costes que no se puedan
asumir”.

Ademas, la vocacion era “conver-
tirnos en una asesorfa global, y si
al principio ofreciamos servicios de
fiscal, laboral y contable, ahora
también nos dedicamos a la trans-
misién de farmacias, tenemos un
Departamento de Marketing y Gestion
de Compras, impartimos cursos de
formacién, asesoria juridica...”.

El balance de todo este tiempo
deandadura enelmercado,losresu-
me en “una etapa de muchisimo
trabajo que fueronlos 10 primeros

El empresario

La empresa

e Creacion de la empresa:
o Oficinas:

e Teléfono de contacto:

e Persona de contacto:

@ Correo electrénico:

e Pagina web:

anos, conjornadas de hasta 18 horas,
algo que ahora no ocurre por la
estructura que tenemos y porque
si aun trabajase tanto seria sefial
de que no se han hecho bien las
cosas”. No obstante, considera que
el momento més dificil es el actual,
“y no a nivel de empresa, sino por
la coyuntura econémica que vivi-
mosylaresponsabilidad que conlle-
va que 42 familias vivan de nuestra
asesoria, aunque, afortunadamen-
te, éste es un sector atipico ya que
losmedicamentos se compran siem-
pre, con crisis o sin crisis”.

MAS RECORRIDO

El presente de la asesoria es el de
“una empresa de éxito, muy bien
posicionada en nuestro sector, al
serunamarcareconocidayde pres-
tigio. Légicamente, tenemoslaidea
de mejorar y de seguir creciendo
con la incorporaciéon de nuevos
clientes”.

® Lugar y fecha de nacimiento: Oviedo, 25 de octubre de 1966.

® Estudios: licenciado en Derecho por la Universidad de Oviedo, y Master

en Asesoria Fiscal por la Universidad San Pablo CEU de Madrid.
@ Aficiones: navegar, esquiar, viajar y jugar al futbol-sala.

® Una ciudad: Londres.

@ Un libro: cualquier novela de Tom Clancy.
@ Una comida: la fabada asturiana
© Admira: la profesionalidad y la seriedad.

o Detesta: |la falsedad.

abril de 1994

1 (Madrid)

91 448 84 22

Isabel Aragon
asefarma@asefarma.com
www.asefarma.com

Unasituacionalaque se hallega-
do, “conjugando decisiones bien
tomadas, con oportunidades que
han ido apareciendo y hemos ido
aprovechando. Desde luego, las
bases en las que se ha sustentado
la empresa son buenas, ya que
ademas ofrecemos valores afadi-
dos y diferenciales”.

Desde estarealidad, con 300 farma-
cias asociadas, que funcionan por
todo el territorio nacional, el futu-
ro se presenta “prometedor, con
mas Socios y con una mayor espe-
cializacién, aunque sin descuidar
nunca la calidad de servicio que
ofrecemos alos clientes”. Una cali-
dad que esta refrendada porlaISO
y por el Sello Madrid Excelente,
recientemente obtenido. “Somosy
seremos una asesorfa de referen-
cia”, finaliza el Socio Director de la
empresa.
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